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1. Acceso al sistema de gestion de empresas.
2. Acceso a la "Gestion de Averias”.
3. Comunicar una “Averia” sobre una maquina.

4. Comunicar una “Reparacion” sobre una maquina.
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1. Acceso al sistema de gestion de empresas

Desde la direccién de : https://xogo2-publico.xunta.gal/ se podra acceder identificAndose previamente con algunos de los métodos
habilitados

Lir

EA XUNTA
B4 DE GALICIA

Escolle o método de identificacion

Iy ® o
Chave (_@ dni i
DNI/NIE CERTIFICADO
DIXIT

Clave

Esquecin a clave de acceso Ver os certificados admitidos
Alta con certificado
Mais informacion sobre Chave365
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2. Acceso a la "Gestion de Averias”

Una vez dentro de la aplicacion solo sera necesario pinchar sobre la opcidn de “Xestion de Averias”

Xogo para empresas 88 DE GALICIA

& NOMBRE PERSONA IDENTIFICADA = D

Inicio
" & P
[ -
CONSLILTAR AS PEREGAS DO SOLIGITUDEDRE ALTADE CONSULTAR AS MINAS
CONTROL DEACCESD PERES0A PARA CONTROL DE SOUCITUDES
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3. Comunicar una averia - Localizar el establecimiento

Na sua representacién

DATOS REPRESENTATE 1

Para localizar una maquina, de un

establecimiento, sobre la que se quiere Tl —— E—
comunicar una averia nueva sera necesario: C““““‘”““b'
MAQUINAS
(1) Si procede, desplegar la lista de valores de . il i S el ez Eemén
para poder seleccionar una “Razon social” Dxogo ST S
. G

(2) Sera necesario no indicar un “estado”,

Resultados maquinas Xogo

seleccionar el guion, ya que se trata de un alta.

Mcstra' resultados
(3) Desplegar la lista de posibles

establecimientos asociados a la “Razdn social,”
pal’a indicar UnO. Non se atoparon resultados

Codigo AE  Modelo  N° Serie/N° Fabricacién Establecemento  Titular Establecemento Comunicacién: avaria/reparacion Data comunicacion | Estadoactual  Accién

(4) Pinchar en buscar para localizar las posibles

Resultados maquinas Apostas

maquinas asociadas al “establecimiento”.
. . Mostrar [20 v| resultados
(5) Sobre el resultado pinchar en la opcién de

" . . L. Ne Serie/Ne Gomunlicasibn Ditacomuricadion  Estalio
Comunicar Averia ' sobre la maquina que se Codigh Modelo Fabrivasion Tiio Eatablecemants  THwlar EStbleoanants avAralepaasion I actial s
quiere comunicar. 0000 XXXX XX /X000 MAU chi:ay 11[1‘1ww11.=.—Nom‘:«e - e
nombre tular

Avaria
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3. Comunicar una averia - Formulario de descripcién de la averia

Xestion de avarias

ﬁ CONSUITADE AVARFAS - COMUNICAR AVARIA

® AVAR]A DE MAQUINA DE XOGO OU APOSTAS / FORA DE FUNCIDNAMENTD
REPARACION DE MAGLUINA DE XOGO OU APOSTAS / POSTA EN FUNCIONAN

Deneminacion do estanlecemento

Mombre del estaslecimiznto

Una vez se accede al formulario de

Mome da persana/Entidade tinular

comunicacion de Averia, alta, serd necesario: prsv——
Enderezo
(1) Indicar en el apartado de descripcién una R
breve descripcién de la averia- TR
. " . . v L
(2) Pinchar en "Enviar comunicacion”, para T
registrar la comunicacién de averia. =
|demFezcitn ds miquinz (czlouars dato que perminz = =iz identifieacian)
NUM. SEFHE 3004 MUK FABICACION: GEE0001 | MODELD: MMN-000T
Breve descricion da avaria/reparscion
P

SECRETARIA XERAL TECNICA E DO TESOURD - SUBDIRECCION XERAL DE XOGO 2

& Enviar comunicacién
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3. Comunicar una averia - Confirmacién de comunicacién

® AVARIA DE MAGUINA DE XOGO OU APOSTAS | FORA DE FUNCIONAMENTO
DEBARACION DE MAQUINA DE ¥OGO OU ABOSTAS / POSTA EN FL

HOMANENTO.

Denomanacicn do establecemeno

Memibre del establecimiznta

Una vez confirmada, quedara registrada la Narme d parsans Entidads s
comunicacion de averia sobre la maquina B —
correspondiente. Eacieesy
e
(1) Registro de referencia, fecha y hora de Telions de comacie
comunicacion de la averia. T
Enderezo de comeo electrdnico
(2) Salir del formulario de comunicacidn. Ziii =
|dentificzcian da maguing (calguerz dato que permitz a slz idetificacian)
Breve descricion da avaria/reparacicn
£

SECRETARIA XERAL TECNICA E DO TESOURO - SUBDIRECCION XERAL DE X0GO

Oc=
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4. Comunicar una Reparacion - Localizar el establecimiento

Para localizar, de forma directa, una maquina de un
establecimiento, sobre la que se quiere comunicar la
reparacion, se podra:

(1) Si procede, desplegar la lista de valores de e
indicar la “Razdn social”.

(2) Sera necesario indicar el “estado” de “"Reparacion”,
para que muestre todas las posibles maquinas
pendiente de comunicar reparacion.

(3) Pinchar en buscar para localizar las posibles
maquinas asociadas al “establecimiento”.

(4) Sobre el resultado pinchar en la opcién de
"Comunicar Averia”, sobre la maquina que se quiere
comunicar.

Se puede hacer la busqueda de maquinas por los
diversos campos de filtros, por ejemplo, usando el
nombre del establecimiento.

Razdn social *

NOMBRE DE LA EMPRESA 1 °_+ .

Data comunicacion (dende - atz)

MAQUINAS
Codigo sutorizacion

Cadigo AE

D Yoo

Resultados maquinas Xogo

Na sua representacion

NOMBRE REPRESENTANTE
Tipo de comuricacion Estado actua! Establecemnento
Reparacion E -
Codigo modelo Numero serie Numero fabricacion
O Apostas Tipo-Cédigo Nim. serie

Mostrar resultados

Codigo AE  Modelo N© Serie/N® Fabricacién  Establecemento  Titular Establecemento  avaria/reparacin

Non se atoparon rasultados

Resultados maquinas Apostas

Comunicacion
Data comunicacién |3 Estado actual Accién

Mastrar resultados

4
N® Serie/N°® Titular Comunicacion: Data comunicacion ~ Estado
Cadigo Modelo Fabricacién Tipo Establecemento Establecemento avaria/reparacion 13 actual
Nombre Titular 00007 Avaria: 26-02-2026 Solucionada

MOBELO XX /XX0000 MAU  Local Café

Reparacion: 26-02-

2026
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4. Comunicar una Reparacion - Formulario de comunicacién de reparacién.

Una vez se accede al formulario de comunicacion
de reparacion de una averia existente, sera
necesario:

(1) Indicar en el apartado de descripcién una breve
descripcion relacionada con la reparacion de la
maquina.

(2) Pinchar en "Enviar comunicacion”, para registrar
la comunicacion de reparacion de la maquina
correspondiente.

Xestion de avarias

M CONSUTADES AVARIAS - COMUNICAR AVARIA

AVARIA DE MAGUINA DE XOGO CU ABCSTAS / FORA DE FUNCE
) REPARACION DE MAGUINA DE OGO DU AROSTAS / BOSTA EN FUI

Denominacion do estzblecements

Momirs del ezmblecimizo

Meme dz persona/Entidade tiulzr

NOWBRETITULAR

Endereza

CALVD SOTELC. 138

Teléfone de contacto

Enderezo ds comes slectranico

siemploEcomes.com =

Idemsificacian da maguina (czlguera dato que permitz 2 stz identificacion)

NUNL SERIE 30004 NUM. FABRICACION: EEE0000T] MODELD: MMM-0007

n Breve descricidn dz avaniz/reparacion

SECRETARIA XERAL TECNICA E DO TESOUROC - SUBDIRECCION XERAL DE XOGO

X Enviar comunicacion
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4. Comunicar una averia - Confirmacién de comunicacién de preparacién

Xestion de avarias

A CONSULTADE AVARIES  COMUNICAR AVARIE

° @ 4 sis selicitude quadol rexistrada con numero de referencia: AP-2026/000020, con data 11-06-2026

09:2323

AVAGiA DE MAGRINA DE X0GD OU ASOSTAS / FORA DE FUNGION
® DERARACION DE MAGUINA DE XOC0 OU APOSTAS / POSTAEN F

Una vez confirmada, quedara registrada la

Denomina do establecemamo
comunicacion de reparacion sobre la maquina P ———
correspondiente. T —

NOMBIETITULAR

(1) Registro de referencia, fecha y hora de Edeemo
comunicacion de la reparacion. e

Teléfonc de comaco

(2) Salir del formulario de comunicacion de e
reparacion. et =
= lezlqus- dan qus permite & 2iz idemiosaidn)
ICACION: GGS00007 MODELD: MMNM-00DT
Breve descrician da svaria/reparacion

SECRETARIA XERAL TECNICA E DO TESOURD - SUBDIRECCION XERAL DE XOGO

10



